ZARUCNI PODMINKY SPOLECNOSTI EVERTILE INTERNATIONAL S.R.O. (EVERTILE)

Platné znéni od 1. 6. 2018
pro lehké stresni tasky (Zbozi)

EVERTILE LIMITOVANA ZARUKA

|. ROZSAH ZARUKY

1. EVERTILE International s.r.o., se sidlem Bezruéova 1601/84, 251 01, Riéany u Prahy, Ceska republika, IC: 26775824,
Zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, sp.zn. C 92971 (dale jen ,EVERTILE") odpovida za vyrobni
vady dodaného Zbozi v rozsahu stanoveném kogentnimi ustanovenimi pravnich predpist (zakonna odpovédnost za
vady). V pfipadé dispozitivnich zakonnych ustanoveni upravujicich zakonnou odpovédnost za vady se pouziji ustanoveni
téchto zarucnich podminek.

2. EVERTILE rozsifuje zakonnou odpovédnost za vady o Evertile limitovanou zaruku (dale jen ,Limitovana zaruka®) pfi
dodrzeni podminek a postupl uvedenych dale. Limitovana zaruka se sklada ze zaruky funkénosti a systémové zaruky.
3. Zaruka funkénosti. V béznych klimatickych podminkach po dobu trvani zaruky bude Zbozi vodo-nepropustné, tj.
nedojde k zatékani do stfechy z dlivodu prorezavéni stfeSnich tasek a ostatnich dilu.

4. Systémova zaruka. Systémova zaruka je soucasti Limitovana zaruky, pokud je stfesni plast zhotoven vyhradné ze
systémovych prvki (S vyjimkou atypickych detaild, pro které systémovy prvek neexistuje. Tyto detaily musi byt provedeny
z vhodného materialu) a zpusobem, ktery odpovida systémovym pozadavkim a zasadam vyrobce (tj. montazni postup,
technické feSeni, podminky pouziti, idrzba). Systémovou zaruku nelze uznat, pokud jsou systémové prvky nahrazeny
vyrobky vytvofenymi tfeti stranou.

5. Pokud jsou splnény podminky Systémové zaruky, pro typy:

EVERTILE, EVOQ, QUADRIC, COPPO - 50 let Zaruka funkénosti a 15 let zaruka na pfilnavost povrchové Upravy;
EVERTECH, EVERTECH 2K, EVERGLAZE — 30 let Zaruka funkénosti a 15 let zaruka na pfilnavost povrchové Upravy;
EVERTECH OPTIMA — 20 let Zaruka funk&nosti;

ALUTECH - 50 let zaruka funkénosti

6. Pokud nejsou splnény podminky Systémové zaruky, pro typy:

EVERTILE, EVOQ, QUADRIC, COPPO - 30 let Zaruka funkénosti

EVERTECH, EVERTECH 2K, EVERGLAZE — 20 let Zaruka funkénosti

EVERTECH OPTIMA — 15 let Zaruka funk&nosti;

ALUTECH - 30 let zaruka funk&nosti

Il. PODMINKY ZARUKY

1. Limitovana zaruka se vztahuje na skryté vady Zbozi. Ze zaruky jsou vylou€eny Skody a vady, které nastaly nasledkem
mechanického poskozeni, nehody, Zivelné pohromy nebo které nastaly nevhodnym skladovanim, manipulaci, chybnym
nebo nevhodnym pouzitim, montazi nebo udrzbou.

2. Zaruka na pfilnavost povrchové Upravy v ramci Systémové zaruky se vztahuje na odprysknuti (odloupnuti) povrchové
upravy v ploSe vyrobku s vyjimkou mist dot€éenych mechanickym naruSenim povrchu nebo mist dot€enych pohybem
Clovéka (udrzba a montaz zafizeni, kominG apod.) mimo naslapné stupné a lavky. Zaruka na povrchovou Upravu se
nevztahuje na ZbozZi montované pfi teploté nizsi nez 5 °C, zejména v mistech pfibijeni, ohyb( a stfih(i, anebo v mistech
pribiti, pokud je mezi taSkami a vodorovnymi latémi mezera (Spatné rozméreni nebo kfivé laté). Zaruka na povrchovou
Upravu se nevztahuje na Zbozi s vyskytem liSejniku.

3. Limitovana zaruka se nevztahuje na vady zplsobené pouzitim Zbozi v abnormalné znecisténém (korozivnim) prostredi,
kontaminovanym vy$S$i koncentraci chemickych nebo biologickych latek, které muze mit vliv na korozni ochranu a
povrchovou upravu Zbozi. RozSifena zaruka se nevztahuje na stavby ve vzdalenosti mensi nez 2000 m od chemickych
nebo jinych primyslovych zafizeni, zvySujicich chemickou nebo biologickou zatéz.

4. Limitovana zaruka se nevztahuje na veskeré prvky, obsahujici polykarbonatové nebo plastové soucasti a dily. Na tyto
prvky se vztahuje pouze zakonna odpovédnost za vady nebo samostatna zaruka, pokud ji vyrobce poskytuje.

5. Limitovana zaruka se nevztahuje na vady, vzniklé v souvislosti s nahrazenim originalnich konstrukénich prvki a
doplnkud jinymi, neschvalenymi vyrobcem, pouzitim nevhodnych klempifskych materiald a také na stfechy, pfi jejichz
montazi byla porusena montazni pravidla a doporuc¢eni vydané vyrobcem (viz. Montazni navod) nebo obecné konstrukéni
zasady a normy pro navrhovani Sikmych stfech. Zejména se zaruka nevztahuje na stfechy, kde neni provedené odvétrani
stfechy originalnimi vétracimi prvky v doporu€éeném mnozstvi, ani jiny vétraci systém dolozeny technickym vypoc&tem.

6. Limitovana zaruka se nevztahuje na vady zplGsobené kontaktem nebo stékanim vody z konstrukénich ¢&asti
obsahujicich méd, cement, vapno, bitumen, korodujici Zelezo, kontaminovanych sazemi z lokélnich topnych zafizeni
nebo zvifecimi exkrementy. Limitovana zaruka se nevztahuje na korozi nebo poskozeni povrchu pouzitim jiného
spojovaciho materialu, nez originalnich nerezovych hiebiki a Sroubo-hfebiki dodavanych EVERTILE nebo jinymi,
schvalenymi EVERTILE.

7. Limitovana zaruka se nevztahuje na zmény (vlastnosti) Zbozi, které se objevily béhem zaruéni doby nasledkem
opotfebeni materialu. Barevny odstin a tloustka povrchové Upravy (v€. mnozstvi granulatu) nebo stuper lesku se mGzou
v prubéhu zaruéni doby zménit, stejnomérné na plochach stejnych svétovych stran a se stejnou expozici sluneénimu
(UV) zarfeni. Limitovana zaruka se nevztahuje na obvyklé opotfebeni povrchové uUpravy jako je vyblednuti, kfidovani,
obrusovani ledem a snéhem nebo poskozeni od vstupovani, jiné mechanické poskozeni a plsobeni nedistot, pfirodnich
procesu a zivelnych udalosti.



I1l. PODMINKY NABYTi ZARUKY

1. Vznik Limitované zaruky. Limitovana zaruka vznikéd v€asnou registraci Vlastnikem Zbozi a je nasledné potvrzena
vystavenim zaruéniho listu. Zaruéni list vystavuje EVERTILE. Zadny jiny subjekt neni opravnén vystavovat platné Zarugni
listy zavazné pro EVERTILE.

2. Registrace. Registraci Limitované zaruky se provede Vlastnik Zbozi prostfednictvim online formulafe na webovych
strankach warranty.evertile.net nebo zaslanim vyplnéného Registracniho listu potvrzeného prodejcem na adresu
EVERTILE, a to nejpozdéji do 60 dnl ode dne zakoupeni vyrobkd.

3. Registrace Limitovana zaruky musi obsahovat vyrobni Cisla Zbozi, oznaeni jeho barvy, typu a mnozstvi. Registrace
musi dale obsahovat jméno, adresu, e-mail a telefonni Cislo konkrétniho vlastnika (dale jen ,Vlastnik®) a identifikaci
prodejce. Registraci projevuje Vlastnik souhlas s t€mito zaru¢nimi podminkami.

4. Zaruéni list. PFi online registraci se vystavi a zaSle zaru¢ni list Vlastnikovi automaticky na uvedenou e-mailovou
adresu. PFi zaslani RL posStou/ e-mailem, EVERTILE vystavi a zaSle Vlastnikovi Zaruéni list potvrzujici Limitovanou
zaruku. Zaruéni doba bézi ode dne zakoupeni Zbozi. Vlastnik je povinen spravnost Zaruéniho listu zkontrolovat a
pfipadné do 90 dnl od jeho doruceni uplatnit pisemnou vyhradu u EVERTILE. NeuUplny nebo chybny Zaruéni list je
neplatny.

5. Ovéreni. Pfed vystavenim Zaru¢niho listu nebo kdykoli b&€hem doby trvani zaruky ma EVERTILE pravo ovéfit si
spravnost a pravdivost Udaji uvedenych v Zaruénim listu (zejména plivod, typ a mnozstvi Zbozi a misto jeho pouZziti).
Pokud zjisti rozdily skute¢ného stavu oproti idajlim v Zaruénim listu, ma pravo uplatnéni reklamace odmitnout, pfipadné
jednostranné vypovédét (ukongit) platnost Zaruky.

6. Momentalni stav Zbozi. Vystavenim zaruéniho listu vystavce nepfedjima jakoukoliv zaruku a zodpovédnost za
momentalni stav ZbozZi nebo spravnost provedeni montaze a/nebo pouziti originalnich systémovych prvka.

7. Prevoditelnost. RozSifena zaruka je pfrevoditelna na nového vlastnika na zakladé Zzadosti doru¢ené EVERTILE.
EVERTILE m{ze pfevod zaruky odmitnout v pfipadé, Zze plvodni vlastnik neuhradil fadné kupni cenu nebo je EVERTILE
znam stav Zbozi, ktery vylu€uje uplatnéni zaruky.

IV. UPLATNENI PRAV Z LIMITOVANE ZARUKY - REKLAMACE

1. Reklamace vad musi byt uplatnéna pisemné a odeslana e-mailem, doporu¢enou postou nebo osobné doru¢ena na
adresu EVERTILE do 30 dnt od zjisténi vady. Reklamace musi obsahovat jméno a adresu vlastnika Zbozi, datum, kdy
byla vada poprvé zjisténa, pocet a typ vadnych prvk(, Uplny detailni popis vady s fotodokumentaci a datum montaze
stfechy.

2. Zakonem stanovenou odpovédnost za vady pro reklamaci pfipadnych skrytych nebo zjevnych vyrobnich vad muze
Vlastnik uplatnit v pfislusné zakonné Ih(té od zakoupeni Zbozi. Pro uplatnéni prav ze zakonné odpovédnosti za vady je
Vlastnik povinen dolozit nakupni doklad, z néhoz je mozné provést identifikaci krytiny, barvy, prodejce a vSech
zakoupenych prvka.

3. Pro uplatnéni reklamace vady na zakladé Limitované zaruky je Vlastnik Zbozi povinen dolozit kromé informaci dle IV.
/1. také Zarucni list. Bez platného Zaruéniho listu nema na Limitovanou zaruku narok.

4. Na reklamovaném Zbozi nesméji byt pfed uplatnénim a vyfizenim reklamace provadény zadné opravy a zasahy,
pokud k tomu EVERTILE neda pisemny souhlas nebo pokud by odkladem hrozily dal$i Skody na majetku Vlastnika nebo
tfetich osob. V pfipadé neodkladné opravy je Vlastnik povinen zhotovit podrobnou a vypovidajici fotodokumentaci stavu
pfed zapoc€etim opravy a uschovat veSkeré demontované prvky pro naslednou kontrolu a Setfeni.

5. Zastupci EVERTILE musi byt umoznéno provést detailni prohlidku reklamovaného zboZi ve stavu, za kterého byla
vada zjiSténa.

6. Reklamace zjevné vyrobni vady musi byt uplatnéna pred pouzitim (montazi) Zbozi. V pfipadé, ze takova vada
byla zjiténa v prabéhu montaze nebo nastaly pochybnosti o bezchybné kvalité Zbozi, je montazni firma povinna okamzité
prerusit praci a bez odkladu informovat prodejce, ktery si vyzada stanovisko EVERTILE. Montaz musi byt pferuSena az
do chvile, kdy zastupce EVERTILE nebo prodejce vystavi pisemné vyjadfeni. Zejména se tento postup pouzije pfi zjisténi
dil¢ich vad povrchu, barevného odstinu, nebo tvaru tasek a pfislusenstvi.

7. EVERTILE vystavi pisemné vyrozuméni o uznani nebo zamitnuti reklamace do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace,
resp. ode dne doruceni (doplnéni) kompletnich podkladt k reklamaci.

V. ZPUSOB ODSTRANENi VAD

1.V pfipadé opravnéného uplatnéni této Limitované zaruky budou pfipadné naroky vyfizeny tak, ze EVERTILE poskytne
pfimérenou slevu z kupni ceny nebo doda bezplatné nové Zbozi v mnozstvi odpovidajicim mnozstvi vadnych prvk nebo
provede jejich opravu, je-li to mozné. Celkové mnozstvi nebo hodnota nahrady za vadné zbozi nepfesahne
hodnotu/mnozstvi plvodni dodavky a snizuje se o 1/15, 1,20, 1/30 nebo 1/50 (dle typu Zbozi a zaruky) za kazdy rok,
ktery uplynul od zakoupeni Zbozi.

2. Pokud by stejné ZboZi jiz nebylo dostupné ma EVERTILE pravo bezplatné dodat nahradni Zbozi podobnych vlastnosti.
3. Limitovana zaruka nekryje naroky na uhradu demontaze ¢i montaze dotéeného Zbozi. EVERTILE déle nebude hradit
naklady spojené s uplatnénim reklamace nebo jiné naklady a Skody, vzniklé v souvislosti s vadou Zbozi.

VI. ZAKONNA ODPOVEDNOST ZA VADY

1. Prava vyplyvajicich ze zakonné odpovédnosti za vady v trvani a rozsahu stanoveném prfislusnou zakonnou normou
platnou v zemi kupujiciho, nabyva kupujici zakoupenim Zbozi a splnénim technickych a uzitnych podminek stanovenych
vyrobcem a pfisluSnou oborovou normou.

2. V pfipadé dispozitivnich zakonnych ustanoveni upravujicich zakonnou odpovédnost za vady se pouziji ustanoveni
téchto zaruénich podminek.



VIl. OBECNA USTANOVENI

1. Z této Limitované zaruky nevyplyvaji zadné jiné naroky nez jsou vyslovené uvedené v téchto podminkach.

2. Z Limitované zaruky neplyne dale pravo na nahradu nakladd spojenych s reklamaci.

3. Limitovana zaruka ani odpovédnost za vady se nevztahuje na Skody vzniklé v souvislosti s nehodou, ohném,
abnormalnimi atmosférickymi vlivy, Zivelnou pohromou, valeénym konfliktem, terorismem nebo vy$$i moci.

4. Limitovanda zaruka se vztahuje pouze na Zbozi jmenovité uvedené v Zaruénim listu.

5. Rozhodujicimi pravidly a pfedpisy pro spravné pouziti a montaz Zbozi je Montazni navod a katalog vyrobce a pfislusné
oborové normy. Odpovédnost za neznalost Montazniho navodu, odbornou nezpUlsobilost nebo pochybeni pfi montazi
Zbozi, neznalost Zaru¢nich podminek a podminek spravného pouziti Zbozi nemuze byt pfisuzovana EVERTILE.

6. Reklamace / zaruka muze byt uplatnéna pouze v pfipadé, Ze kupni cena za Zbozi byla fadné zaplacena. Poskytnuta
Rozsitena zaruka se Fidi pravem Ceské republiky a poskytnutim Rozsitené zaruky nejsou ovlivnéna zakonna prava
spotrebitelu.
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