Metrotile

stresne krytiny

Zarucny list
na vsetky originalne produkty stresnych systémov vyrobcu Metrotile CE, s.r.o., Poprad

30 rokov na vodonepriepustnost (prehrdzavenie)
10 rokov na povrchovu Upravu

Zaruka sa vztahuje na vodonepriepustnost a skryté vyrobné chyby stresnych systémov:
MetroStandard 410, MetroStandard 350, MetroKlip 320, MetroKlip 405, MetroKlip 505
Podmienkou pre uplatnenie pripadnej reklamacie je dodrzanie reklamacného postupu, ustanoveni, zarucnych
podmienok uvedenych v zaruénom liste a vSetkych vyrobcom vydanych smernic, odporucani, ndvodov a vSeobecne
platnych noriem.
1. Ustanovenia a zaru¢né podmienky

1.1. Zaruénd doba zacina plyndt dfiom predaja oficidlnym autorizovanym  predajcom  streSnych  systémov, alebo
jeho naslednym prevzatim zakaznikom.

1.2. Zaruka plati vyhradne na tovar zakupeny u oficidlneho autorizovaného predajcu alebo u vyrobcu Metrotile CE, s.r.o.

1.3. Podmienkou pre uplatnenie pripadnej reklamacie je potvrdenie zaru¢ného listu oficidlnym autorizovanym predajcom stresnych systémov
a predloZeni koépie dokladu o zaplateni za reklamovany tovar.

1.4. Stresny systém musi byt aplikovany v obvyklych klimatickych podmienkach, ato v prostredi bez vplyvov agresivneho priemyslového
znecistenia, zlucenin chléru a dusika, soli a inych chemickych Iatok.

1.5.Preprava, manipuldcia, skladovanie a montaz stresného systému sa musi riadit odpordc¢aniami vyrobcu, resp. importéra. Vyrobca resp.
importér je povinny kupujucemu tieto odporucania poskytnut v pisomnej alebo inej forme a kupujuci je povinny si ich predtudovat a riadit sa
nimi.

1.6. Zaruku je mozné uplatnit iba vtedy, pokial je tovar Uplne zaplateny.

2. Zaruka sa nevztahuje na
2.1. Tovar oznaceny a predany ako niZsia akostna trieda.
2.2. Zmenu a odchylku farebného odtiena a lesku spdsobenu prachom a inym znecistenim akéhokolvek druhu.
2.3. Vyrobky, ktoré boli v kontakte so skorodovanymi predmetmi, agresivnymi chemickymi prostriedkami.
2.4. Kordziu na striznych a reznych hrandch a dodatoc¢ne vytvorenych otvoroch, ktoré nasledne neboli ndlezZite oSetrené ochrannym naterom
a chyby spdsobené nespravnym delenim materidlu ( t.j. pouZitie rotacnej brusky s brusnym kottc¢om, alebo akéhokolvek naradia, pri ktorého
pouziti dochdadza k termickému efektu).
2.5. Chyby spdsobené mimoriadnymi podmienkami alebo ukazmi (povodne, krupobitia, prudké lejaky, zemetrasenia, poZiare, veterné smrste,
snehové kalamity a pod.), vojnami, nepokojmi, teroristickymi ¢inmi, vandalizmom a pod.
2.6.Vady vyrobku, ktoré vznikli: a) nevhodnym skladovanim a manipuléciou, b) nevhodnym pouZitim vyrobku, c)neodbornou montéazou alebo
nedodrzanim instrukcii z ndvodu vyrobcu, d) neodbornym zésahom alebo opravou, prevedenou bez zvolenia vyrobcu, resp. jeho zéstupcu, €)
v dosledku mechanického poskodenia spotrebitelom alebo inou osobou, f) porusenim akychkolvek zo zasad, ktoré by boli v rozpore so
zaruénymi podmienkami alebo informaciami, ktoré uvadza vyrobca, resp. jeho zastupca.

3. Uplatnenie zaruky
3.1. Zistené chyby musia byt ozndamené ihned' po ich zisteni (najneskdr viak do 15 dni) ,a to pisomnou formou prostrednictvom oficidlneho
autorizovaného predajcu, u ktorého bol tovar zakipeny spolu s képiou dokladu o zakupeni streSného systému.
3.2. Reklamujuci je povinny preukazat chybu vyrobku, ktord reklamuje, umoznit vyrobcovi, resp. jeho zastupcovi overit opravnenost reklamacie
a posudit rozsah chyb vyrobku.
3.3.Ndroky spotrebitela vyplyvajuce zo zodpovednosti vyrobcu za chyby vyrobku, vyplyvaju zo vieobecnych zavdznych pravnych predpisov.
3.4.V pripade preukazanej vyrobnej chyby materidlu je vyrobca povinny vymenit chybny vyrobok.
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