ZARUCNI LIST NA OCELOVE VYROBKY

strechy-okapy-trapézy
zarucni prohlaseni SATJAM Zaruka Plus Platny od 1. ledna 2018

vydany spoleénosti: SATJAM, s. r. o.
se sidlem Ostrava, Slezské Ostrava, Michalska 1032/21, PSC 710 00
IC: 640 88 324,
spoleénost zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé,
oddil C, vlozka 13816

Spolecnost SATJAM, s. . 0. (dale také jen ,vyrobce”) timto prohlaSenim jednostranné poskytuje zaruku, dale ozna¢enou jako SATJAM Zaruka Plus, na nize
specifikované vyrobky, za predpokladu splnéni nize uvedenych podminek a pouze v nize uvedeném rozsahu. SATJAM Zaruka Plus je timto zaruénim listem
poskytovana véem koneénym uZivatellim - spotfebitel(im (dale jen ,zakaznik i ,uZivatel“), a to bez ohledu na to, zda uZivatelé tyto vyrobky zakoupili pfimo
od vyrobce, nebo od jiné osoby. SATJAM Zaruka Plus je poskytovéana vedle jakékoliv jiné zakonné €i smluvni zaruky a nema vliv na obsah a trvani odpovédnosti
za vady z titulu téchto jinych zaruk. SATJAM Zaruka Plus se timto prohlasenim neposkytuje na vyrobky, ohledné kterych byla mezi spoleénosti SATJAM, s.r.o.
a kupujicim ujednéna individudlni smluvni zaruka. SATJAM Zéruka Plus je zakaznicky benefit, jeZ rozSifuje uZivatellim stieSnich krytin, okapovych systémd
atrapézovych plechl naroky nad ramec zékonné zaruky, a to s obsahem a v trvani uvedeném v niZe uvedené tabulce a vyluéné za predpokladu spinéni dale
uvedenych podminek. Zakaznik ziskavé na zakladé tohoto zaruéniho prohlaseni pouze naroky upravené timto dokumentem. SATJAM Zaruka Plus se vztahuje
pouze na nize uvedené vyrobky, vyrobené z ocelového plechu tl. 0,5 mm a vysSi, pokoveného zinkem s dodateénou organickou povrchovou Gpravou min.
tloustky 25 pm nebo pokoveného aluzinkem. PFi pouZiti vyrobki, na néZ se vztahuje SATJAM Zaruka Plus, na stfechach se sklonem do 15° a pfi instalaci
nad 900 m.n.m.se v tomto zarucnim listu uvedené zaruéni doby zkracuji o polovinu. SATJAM Zéruka Plus se nevztahuje na vyrobky oznacené Economic,
vyprodejové vyrobky oznacené jako ,neshodné vyrobky“ a ostatni vyrobky spolecnosti SATJAM, s.1.0., které nejsou niZe uvedené. SATJAM Zéruka Plus se
dale nevztahuje na stfesni krytiny a trapézové plechy v délce, ktera prekracuje maximalni délku stanovenou spoleénosti SATJAM, s.r.o., ktera je uvedena
v katalozich vyrobce, které jsou dostupné také na jeho webové strance https://www.satjam.cz/, pfiem? tato je zpravidla uvedena pod Gdajem max. vyrobni

délka €i max.délka.
_@ aluzinek (AIZn)

50 polyestersat 25 ym (PE25) satpur 50 um (PU/PUR), 4
Druh povrchové tpravy satmat 35 ym (PM/SM35) Purmat® 50 um (PUM) g GreenCoat® Crown BT (CR)

satmat hrubozrnny
35 um (PMH/SM35)

Trvanlivqst povrchové Trvanlivqst povrchové Trvanlivqst povrchové
lipravy lpravy lpravy

SATJAM Roof 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Grande 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Trend 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Rapid 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Sindel 30 let 15 let
SATJAM Flat 30 let 15 let
SATJAM Arad 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Rombo 20 let 10 let 30 let 15 let
SATJAM Taurus 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Reno 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Bond Metalic 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Trapez * 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Niagara 15 let 10 let
SATJAM tabule a svitky 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let
SATJAM Accessories ** 20 let 10 let 30 let 15 let 40 let 15 let

*  PouZiti jako stfeSni krytina nebo jako oplasténi > Typizované klempitské dopliiky

Funkénosti vyrobku ve smyslu SATJAM Zaruky Plus se rozumi, Ze v uvedené Ihité nedojde z divodu vady materidlu k proniknuti vody skrz vyrobek. Trvanlivosti

povrchové tpravy ve smyslu SATJAM Zaruky Plus se rozumi, Ze béhem uvedené doby nedojde k oddéleni povrchové Gpravy od plechu, ve vzdélenosti vétsi

nez 50 mm od stfizné hrany. Nebudou se tvorit trhliny a praskliny nebo jiné vady povrchové Gpravy, a Ze nedojde k nerovnomérné zméné barvy s odchylkou

A E vy$SineZ 5, a to za podminky stejného plisobeni atmosférickych vlivii na celou plochu vyrobku.
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Vyrobek Funkcnost Funkcnost Funkénost

7 " ///7

Stavebnik (jméno a prijmeni): “ e-mail:*
77T IITITTITTITTITTITTITTITTITITTITT 7T 77T 77T TITTITTITTI VST 7777 7T 77T T ITTIT 77T 7T 77777777777
Adresa stavby:
7777777777777777777777777777777777777777777 7777777777777/ 7777777777 7777777777 7777777777777,
Nézev realizacni firmy: “ IC:
I77777777777777777777777777777777 7777777 77777777777 777777 /0 7777777777 777777777777 77777777777
Cislo zakazky (viz zadni strana):

*vypInéni e-mailové adresy je nezbytné v pfipadé, Ze poZadujete zpétné potvrzeni registrace
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Podminky uznani zarucni odpovédnosti

SATJAM Zaruka Plus

SATJAM Zaruka Plus za€ina béZet dnem registrovani zaruéniho listu
na www.satjam.cz/zaruka. Pro moznost uplatnéni naroku na zakladé
SATJAM Zéruka Plus musi byt splnéna podminka registrovani tohoto
zaruéniho listu na www.satjam.cz/zaruka nebo doruceni fadné
vyplnéného Registracniho kupdénu na adresu sidla spole¢nosti Satjam,
a to nejpozdéji do 6 mésicli od data vyroby vyrobku, které je uvedeno
nize, v opacném pripadé néroky z titulu SATJAM Zéruka Plus nevznikaji
a pokud jiz vznikly, pak zanikaji marnym uplynutim uvedené Ihty. UzZivatel
musi pro uplatnéni narok(i ze SATJAM Z&ruka Plus splnit niZe uvedené
podminky. Vada vyrobku a uplatnéni naroku na zakladé SATJAM Zéruka
Plus musi byt ucinény za trvani zaruéni doby dle SATJAM Zéruka Plus
pfimo u vyrobce. Vyrobky musi byt prepravovany, skladovany, instalovany,
pouzivany a udrzovany pouze v souladu s pokyny a doporucenimi
vyrobce. Ty jsou k dispozici v Montéznich navodech a v podminkéch
pro prepravu, skladovani a manipulaci, dostupnych na obchodnich
strediscich spolecnosti SATJAM, s.r.0., u obchodnich partnert spolecnosti
SATJIAM, s.r.0. a na www.satjam.cz. Vyrobky musi byt zaroven pouzivany
pouze v prostredi, jehoZ stupen korozivni agresivity odpovida
mozZnostem pouZiti vyrobkil v souladu s doporucenim vyrobce, tedy
bez vlivli agresivniho priimyslového znecisténi, vyparl Skodlivych
plyn(, sloucenin chléru, dusiku a siry, soli, pojiv, zplodin hofeni a jinych
agresivnich chemickych latek a plynd. V pfipadé aplikace a pouzivani
vyrobki v jiném, neZ vyrobcem doporuéeném prostiedi, se na tyto
SATJAM Zéruka Plus nevztahuje a odpovédnost vyrobce zanikd, pokud
vyrobce na zakladé individudlniho posouzeni nerozhodne jinak. SATJAM
Zaruka Plus se nevztahuje na mechanicka poskozeni a vady zplisobené
mimoradnymi povétrnostnimi podminkami nebo (kazy (zemétfeseni,
pozary, povodné, krupobiti, vétrné smrsté atd.), vandalismem
a jinymi pfipady vy$§i moci. Odpovédnost vyrobce se nevztahuje na:

= korozi vyrobku na jeho spodni strané a vady spodni povrchové (ipravy -
ochranného laku,

= rovnomémé zmény lesku a barevného odstinu povrchové Gpravy
v dsledku pfirozeného staruti materiélu,

= zmény vzhledu vyrobku v dlisledku usazovani prachu, sazi a jinych
necistot na povrchu vyrobku béhem uzivani.

Vady vyrobk(i musi byt reklamovény bez zbyteéného odkladu po jejich
zjisténi, resp. poté, kdy mohly byt zjiStény. PFi zjisténi vad pred instalaci
se nesmi pokracovat v dalsi instalaci vyrobk. Reklamace musi byt
dorucena pisemné, spolecné s kopii faktury (dokladu o zaplacent)

a s kopii tohoto dokumentu nebo s uvedenim é&isla zakazky (viz

nize). Reklamant musi umoznit vyrobci kontrolu reklamovanych vad

a poskytnout potfebnou souéinnost.
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Naroky uZivatele z titulu SATIAM Zaruka Plus:
Vyrobce ma vyluéné pravo volby zpiisobu
feSeni reklamace, a to bud’
= opravou vady,
= yyménou vadnych dil(,
= pfiméfenym finanénim pinénim ve vySi

odpovidajici rozsahu a dilezZitosti pfedmétné

vady.

Rozhodnuti vyrobce o zplisobu feseni reklamace je
pro zakaznika zavazné. V piipadé, Ze vyrobce neprovede
opravu vad, ani vyménu vadnych dilii, ma uZivatel narok na

primérené finanéni pInéni, jehoz vySe bude stanovena ve vysi odpovidajici rozsahu
a duleZitosti predmétné vady, pricemz jakékoliv finanéni pinéni z titulu vad vyrobkil
je u radné reklamované vady vyrobku z titulu funkénosti omezeno maximalni vysi
rovnajici se pofizovaci cené vyrobku uvedené na fakture, vystavené spolecnosti
SATJAM, s.r.0. na tento konkrétni vyrobek jeho odbérateli.

V pfipadé existence smluvniho vztahu mezi spoleénosti SATJAM, s.r.o0.
a spotfebitelem je subjektem prisluSnym pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych
sporil Ceska obchodni inspekce. Internetové stranky Ceské obchodni inspekce jsou
nésledujici: http://www.coi.cz/.

SATJAM, s.r.0., Michalska 1032/21, 710 00 Ostrava

Vlastnosti materialu vyrobku ocel DX 51 D Z 275 (AZ 150), nebo

S 250 GD 2275 (AZ150), nebo S 280 GD 2275 (AZ150), nebo

$320 GD 2275 (AZ150)

= Bez organické povrchové (pravy, nebo s organickou povrchovou Gpravou
= Strana 1: PE 25 um, strana 2: PE 10 um (EP 5 pym),

= Reakce na ohen: tfida A1

= Chovani pfi vnéjsim pozaru: tfida B
(t4)

(t1), tfida B, . (t2), tfida B, .. (t3), tfida

ROOF ROOF ( ROOF

BROOF

Varianta pro tloustku povlaku vétsi nez 25 pm

= Strana 1: PM, PMH/SM35, PU, PUM/PUR50, CR

= Strana 2: PE 10um (EP 5um, bez organické povrchové Gpravy)
= Reakce na ohefi: tfida F

= Chovani pfi vnéjsim pozaru: tfida F, .

Ochrana osobnich idaji

Spolecnost SATJAM, s.r.0. zahajuje od 1. 1. 2010 evidenci realizovanych stiech, a to za icelem zvySovani kvality vyrobkil a sluzeb. Ve vlastnim zajmu odeslete GpIné
a pravdivé vypInény registraéni kupon na nize uvedenou adresu, nebo provedte registraci Vasi nové stfechy na www.satjam.cz/zaruka a tim splnite podminky pro
vyuZiti benefitu Satjam Zaruka Plus. VyuZiti benefitu Satjam Zaruka Plus je podminéno Fadnou registraci.

Osobni Gidaje uvedené v registracnim formulafi jsou poskytovany spolecnosti SATIAM s.r.0., jakozto spréavci osobnich Gdajli ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sh., ve
znéni pozdéjsich predpisi, 0 ochrané osobnich tdajti (dale jen ,Z00U*), a to vyluéné pro Géely pinéni povinnosti spojenych s poskytnutim benefitu Satjam Zaruka
Plus. Osobni Gidaje budou zpracovavany manuéainé a/nebo automatizované pomoci informacnich technologii. Osobni Gidaje budou zniéeny bez zbytecného odkladu
poté, co zaniknou povinnosti spolecnosti SATJAM, s.r.0. plynouci z benefitu Satjam Zaruka Plus. K pfedmétnému zpracovani neni potfebny souhlas subjektu Gidaj.
Zpracovani je provadéno bez souhlasu na zakladé § 5 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd. Subjekt Gdaju registraci potvrzuje, Ze byl
s vySe uvedenym (celem zpracovani sezndmen a s timto zplisobem zpracovani souhlasi. Subjekt (idaji ma pravo na informaci o tom, jaké osobni (idaje, k jakému
lcelu a jakym zplisobem jsou 0 ném zpracovavany a piistup k osobnim Gdajiim. Pokud subjekt Gdajl zjisti nebo se domniva, Ze spravce provadi zpracovani jeho
osobnich daj, které je v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zékonem, zejména jsou-li osobni Gidaje nepfesné s ohledem
na (cel jejich zpracovani, miize pozadat spravce o vysvétleni, nebo pozadovat, aby spravce odstranil takto vznikly stav.
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